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Mitarbeiter (m/w/d) im Bereich IT Support Engineer/
First Level Support

Ihr zukunftiger Arbeitegeber ist eine fihrende internationale Anwaltskanzlei in Deutschland, genief3t hohes
Ansehen in der Beratung aller méglichen Rechts- und Steuerfragen und pflegt eine namhafte nationale und
internationale Mandantschaft.

Zur Bewaltigung der anspruchsvollen Aufgaben werden dauerhaft qualifizierte und motivierte Mitarbeiter
gesucht, die groRRes Interesse an wirtschaftlichen Zusammenhangen und standig wechselnden

Rahmenbedingungen haben.
Far diesen Auftraggeber suchen wir zum nachstmoglichen Eintrittstermin am Standort Frankfurt am Main,

Dusseldorf und Munchen die ideale Besetzung fur die Position:

Mitarbeiter (m/w/d) im Bereich IT Support Engineer/ First Level Support

lhr zukinftiger Verantwortungsbereich:

- lhre Aufgabengebiet als Mitarbeiter (m/w/d) im Bereich IT Support Engineer/ First Level Support erstreckt
sich auf die Wartung und Pflege des Client und Server Netzwerkes.

- Ein wesentlicher Schwerpunkt lhrer Tatigkeit ist der User Helpdesk.

- Sie Ubernehmen weiterhin die Verantwortung fir die Betreuung der Telefonsysteme und Drucker.

- Zudem ist die standige Aktualisierung der Systemdokumentation ein Bestandteil Ihrer Tatigkeiten.

- Sie arbeiten eng mit den IT-Abteilungen an anderen Standorten zusammen.

Das zeichnet Sie aus:
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- Sie qualifizieren sich durch eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich (zum Beispiel
als Fachinformatiker/in, IT-Systemkaurau/-mann, IT-Systemelektroniker/in, Informatikkaurau/-mann etc.)
und erste Berufserfahrungen fir diese Position.

- Der Umgang mit MS-Office und den aktuellen Windows Betriebssystemen (Windows 10) sind flr Sie
selbstverstandlich.

- Sie zeichnen sich durch gute Hardware- und Netzwerkkenntnisse sowie Kenntnisse in Microsoft
Exchange und Active Directory aus.

- Erfahrungen mit dem CiscoCall Manager sind von Vorteil.

« Durch gute Englischkenntnisse gelingt es Ihnen, in einem international agierenden Unternehmen
zielgerichtet zu kommunizieren.

- lhr persdnlicher Arbeitsstil zeichnet sich dadurch aus, dass Sie Verantwortung Gbernehmen und lhre
Aufgaben eigeninitiativ und ganzheitlich durchfihren.

- Als unser Wunschkandidat bringen Sie eine systematische Arbeitsweise, die unter Belastung effizient
bleibt.

lhre Vorteile:

- Es erwartet Sie ein professionelles Team in einem leistungsorientierten sowie internationalen Umfeld, in
dem Sie lhre berufliche Entwicklung aktiv vorantreiben kénnen.

- Weitreichende Aufstiegs- und Weiterbildungsmdglichkeiten sind bei Ihrem neuen Arbeitgeber gegeben,
der eine moderne Arbeitsumgebung und wirtschaftliche Stabilitat anbietet.

- Sie werden Teil einer internationalen Unternehmenskultur und erhalten ein attraktives Vergitungspaket,
das der Verantwortung gerecht wird.

Gerne stehen wir Ihnen unter Angabe der folgenden Referenznummer flr Rickfragen zur Verfigung.

Referenz-Nummer: 70781A16626

lhr Kontakt:

BS Wutow GmbH p W t o
Eschersheimer Landstral3e 6 u W
60322 Frankfurt am Main J Finding Competence

Telefon: +49 69 90550490

bewerbung@bs-wutow.de
bs-wutow.de
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