
 

 

Kundenbetreuer im Innendienst (m/w/d) 
 
 
Als inhabergeführter Personaldienstleister mit langjähriger Erfahrung unterstützt BS-Wutow Sie dabei, Ihren
nächsten Karriereschritt zu gehen. Wir sind bestens mit zahlreichen Unternehmen im Raum Frankfurt am
Main vernetzt und setzen uns persönlich für Sie ein. Durch unsere individuelle Betreuung und unser starkes
Netzwerk finden wir für Sie die passende Position mit langfristigen Perspektiven.  

 

Kundenbetreuer im Innendienst (m/w/d) 
 
Das erwartet Sie bei uns: 
• Unbefristetes Arbeitsverhältnis in Vollzeit mit sicherer Zukunftsperspektive  
• Moderner Arbeitsplatz mit ergonomischer Ausstattung und neuester Technik  
• Flexible Arbeitszeiten mit Möglichkeiten zum mobilen Arbeiten  
• Sehr gute Verkehrsanbindung – perfekt erreichbar mit öffentlichen Verkehrsmitteln  
• Attraktive Vergütung mit pünktlicher Bezahlung  
• Persönliche Einarbeitung und kontinuierliche Weiterbildungsmöglichkeiten  
Ihre Aufgaben im Überblick: 
• Professionelle Betreuung von Neu- und Bestandskunden im telefonischen und schriftlichen Kontakt  
• Eigenständige Erstellung und Nachverfolgung von individuellen Angeboten  
• Kompetente Unterstützung bei Zufriedenheitsabfragen und Support-Anfragen im 1st Level  
• Aktive Mitarbeit im Cross- und Upselling zur Steigerung der Kundenzufriedenheit  
• Organisatorische Unterstützung des externen Vertriebsteams bei Terminen und Veranstaltungen  
• Durchführung und Dokumentation von Marketingmaßnahmen in Zusammenarbeit mit der
Marketingabteilung  
Das bringen Sie mit: 
• Idealerweise erste Erfahrungen als Kundenbetreuer (m/w/d), Kundenberater (m/w/d), Call-Center-Agent
(m/w/d) oder im telefonischen Kundenkontakt  
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• Alternativ sind Sie als Bürokaufmann/-frau (m/w/d), Kaufmann/-frau für Büromanagement (m/w/d) oder
Vertriebsassistent (m/w/d) bestens geeignet  
• Sicherer Umgang mit Microsoft Office und die Bereitschaft, sich in neue Tools einzuarbeiten  
• Selbstsicheres Auftreten und ausgezeichnete Kommunikationsfähigkeiten  
• Technisches Verständnis für Softwareprodukte   
• Fließende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift  
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung! Senden Sie uns einfach Ihre
Unterlagen zu – wir melden uns bei Ihnen zurück. Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne telefonisch zur
Verfügung.  

 

 
Referenz-Nummer: 406010A45885 
 
 

Ihr Ansprechpartner:

BS Wutow GmbH
Eschersheimer Landstraße 6
60322 Frankfurt am Main

Telefon: +49 69 90550490
Telefax: +49 69 905504920

Manuela Müller
Assistentin

bewerbung@bs-wutow.de
bs-wutow.de
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